Socialtilsyn €4ST

Tilsynsrapport
Driftsorienteret tilsyn tiloud

o®
©

©

© O

Tilbuddets navn: Bostedet Vangeleddet
Dato for generering af 15-03-2022

rapport:

Status for godkendelse: Godkendt

Rapporten er udarbejdet af:  Socialtilsyn @st

Holbozk
Kommune



Indholdsfortegnelse

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold . . . . . ... . . 3
Leesevejledning - Kvalitetsmodellen . . ... ... 3
BasSISINfOrMatioN . . . . .. 4
Basisinformation (Afdelinger) . . . . . ... 4
Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet . . . ... ... .. . 5
Saerligt fOKUS T ISy NeL . . . . 5
Uddannelse 0g beskaeftigelse . . . ... .. e 6
KU L. 6
Selvstaendighed 0g relationer . . . . ... 8
K UM 2 . L e e e 8
MaAlgruppe, metoder 0g reSURALET . . . . . .. ... . 10
KB B . L 10
Sundhed 0g triVSEl . . . ... 12
K UM A . L e e e 12
K UM S . L L e 13
KB IUM B . L L e 14
KO UM 7 . e 15
Organisation 0g ledelSe . . . . . . ... 16
K UM B . L L e 16
KU O . L e 17
(0] 141 013 (=T o =T 19
KIEErUM L0 . . . L et e e e e e 19
FYSISKE FaMMIET . . . e 21
K UM LA L e 21
1221 (o] g o 1 1T 1PN 23
BRONOMI L. e 23
BRONOMI 2 . e e e e e e 23
KON B . . 24
SPINAEIVERY . . . . 24
DataKIlOEr . . . .o 24
ItV EWKIIOET . . . 25
ObservationsKilder . . . . ... ... 25

15-03-2022 Side 2 af 25



Socialfilsyn €4ST Hsssis.

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesag, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesag, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet vaere administrativt og ikke indeholde et

konkret tilsynsbeseg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilouddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornedne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbouddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedemmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedgmmelsen af indikatorerne understetter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forleengelse af den skriftlige bedemmelse en vaerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Veerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes vaerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelveevet og scorer offentliggares ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pdbud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Socialtilsyn €4ST

Holbozk
Kommune

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype
Tilbudstyper
Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet
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E-mail: hebc@greve.dk

Hjemmeside: http://www.greve.dk/vangeleddet

Henriette Christensen

44023911

kommunal

Almen zeldrebolig/-handicapvenlig bolig, ABL § 105 stk. 2

24

Anden udviklingsforstyrrelse
Autismespektrum
Opmarksomhedsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af
Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt

Socialtilsyn @st

Torben Jorgensen

16-02-2022 16:00, Uanmeldt, Bostedet Vangeleddet

Basisinformation (Afdelinger)

Pladseri alt

Afdeling * ~ Malgrupper v Afdelinger © +
Bostedet Autismespektrum, Anden 24 Almen aldrebolig/-handicapvenlig bolig, ABL § 105 stk.
Vangeleddet udviklingsforstyrrelse 2
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Socialfilsyn €4ST Hsssis.

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og
dermed besidder den forngdne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har fokus pa:

at borgerne tilbydes relevante dagbeskaeftigelsesaktiviteter ud fra en individuel vurdering og borgernes eget gnske.

at borgerne tilbydes sa selvsteendigt et liv som det er muligt ud fra den enkeltes udfordringer.

at de anvendte metoder er relevante i forhold til malgruppen og tilpasset den enkelte borger, samt at de er implementeret i medarbejdergruppen.
at borgerne i sa hgj grad, det er muligt for den enkelte, har selvbestemmelse over eget liv.

at magtanvendelse ikke er en del af den paedagogiske indsats og at der Igbende bliver ivaerksat kompetenceudvikling for at forebygge
magtanvendelse.

at ledelsen har relevante paedagogiske, personlige og ledelseskompetencer og at der lgbende sker kompetenceudvikling for ledelsen.

at medarbejderne har eller tilegner sig relevante paedagogiske og personlige kompetencer og at der Igbende sker kompetenceudvikling for
medarbejderne

at de fysiske rammer er relevante for malgruppen og at der Igbende bliver vedligeholdt.

Det vurderes, at tilbuddets nuvaerende indsats i hgj grad resulterer i udvikling hos malgruppen og medvirker til trivsel hos borgerne.

Godkendelse:

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilbuddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes kan opretholde sin
godkendelse med 24 pladser jf. ABL § 105, stk. 2 pa adressen Vangeledet 9, 2670 Greve.

Tilbuddet henvender sig til falgende malgruppe: Anden udviklingsforstyrrelse, autismespektrum, opmaerksomhedsforstyrrelse Alder: 18 til 85

Seerligt fokus i tilsynet

Uanmeldt tilsyn med fokus pa temaerne: Malgruppe og metoder Sundhed og trivsel Organisation og ledelse Kompetencer
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.
E Uddannelse og beskaftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskceftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter sdvel ordincer grundskole, uddannelse og beskeeftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er nadvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Bostedet Vangeleddet i hgj grad understgtter borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af
beskzeftigelse / uddannelse / samveers- og aktivitetstilbud eller andet, tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad samarbejder aktivt med eksterne akterer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad dokumenterer og felger op pa borgernes mal i forhold til beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen .

Gennemsnitligbedommelse 4,5

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet statter i hgj grad borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskaeftigelse

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har opmaerksomhed pa, om borgerne trives i deres beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i
hverdagen.

At tilbuddet stgtter borgerne i beskaeftigelse / uddannelse / samveaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.
At tilbuddet prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre aktgrer i tilblivelsen og gennemfgrelsen af borgernes beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a
Tilbuddet opstiller konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte borgernes uddannelse, beskaeftigelse eller samveers- og aktivitetstilbud,
dokumenterer og falger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af samstemmende udtalelser fra borgere, medarbejdere og ledelsen.

Tilbuddet inddrager borgerne i at saette egne mal for deltagelse i beskaeftigelse- / uddannelses- / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa
baggrund af udtalelser fra borgere, som udtrykker, at de har meget stor indflydelse pa de mal der opstilles og at de har stor indflydelse pa hvilke
dagtilbud de frekventerer.

Det er en del af daglig praksis, at borgerne motiveres til at komme afsted i daglige aktiviteter. Borgerne udtaler, at de er glade for at veere
beskaeftiget.
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.b

Borgerne i tilbuddet er delvist i beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra borgere
og ledelse samt fremsendt dokumentation. Generelt har alle en eller anden form for beskzeftigelse eller daglig aktivitet uden for tilbuddet pa naer
en borger der er beskaeftiget i tilbuddet. Borgere kan pa grund af forskellige udfordringer i perioder vaere hjemme fra eksterne aktivitetstilbud,
men der arbejdes med at de vender tilbage til ekstern dagsaktivitet.

Borgerne i tilbuddet er deltagende i beskeeftigelse / uddannelse / samveers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af borgere og
medarbejder, der samstemmende fortaeller at borgerne kommer afsted, og at de generelt set trives med at vaere beskaeftiget.
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.

Selvsteendighed og relationer

Et centralt mal med den sociale indsats er at understotte, at borgerne i sG hej grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne @nsker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pa sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilvcerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvstaendigt voksenliv. Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets dbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netvaerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pé at understatte gode relationer til eventuelle saskende og til venner. Det er desuden centralt, at bernene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Bostedet Vangeleddet i meget hgj grad har opmaerksomhed pa borgernes selvstaendighed.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad statter borgerne i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad inddrager og understgtter borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understatter borgernes kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til individuelle gnsker,
behov og forudsaetninger.

Gennemsnitligbedemmelse 4,7

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i meget hgj grad borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvsteendighed

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.
At tilbuddet tilbyder indsatser der understatter borgernes sociale kompetencer og selvstaendighed.

At tilbuddet prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet understgtter borgernes kontakt til familie og netvaerk.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgad i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilbuddet har opstillet individuelle sociale mal i samarbejde med den enkelte borger. Dette bedgmmes pa baggrund af udtalelser fra borgere,
medarbejdere og ledelse, samt fremsendte handleplaner. Tilouddet har opstillet individuelle praktiske mal i samarbejde med den enkelte borger.
Dette bedemmes pa baggrund af samstemmende udtalelser fra borgere, medarbejder og ledelse samt fremsendte handleplaner. Tilbuddet har en
systematisk praksis for, hvordan opnaede sociale og praktiske mal dokumenteres, og der fglges op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af
medarbejdere og ledelse, der samstemmende beskriver at opnaet mal bearbejdes pa fx p-mader. | dagligdagen dokumenteres der i tilouddets
dokumentationssystem. Her fremgar det bl.a. hvilke mal der arbejdes med i forhold til den enkelte borger. Pa tidligere tilsynsbeseg er
dokumentations systemet vist i praksis og det vurderes, at veere relevant i forhold til opfglgning pa de opstillede mal.
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.b

Borgerne deltager delvist i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra borger og medarbejdere.
Der er en del borgere, der arbejder i lokale virksomheder eksempelvis supermarked etc. under forskellige vilkar. Det er ligeledes indtrykket, at
borgerne benytter lokale fritidstilbud efter enske og behov. Der er dog ogsa borgere der har det sveert ved, at deltage i aktiviteter i det omgivende
samfund, men der arbejdes med dette i forhold til den enkeltes behov og gnsker.

Tilbuddet har en inddragende systematisk praksis for at understgtte den enkelte borgers deltagelse i naermiljeet, med udgangspunkt i borgernes
gnsker og behov. Dette bedemmes pa baggrund af borgerne udtalelser om, at de fgler sig godt stettet i forhold til at deltage i aktiviteter i
naermiljoet.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres ensker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c

Tilbuddet har en inddragende systematisk praksis for, hvordan kontakt til og samvaer med borgernes familie og netvaerk understgttes med
udgangspunkt i borgernes gnsker og behov. Dette bedemmes pa baggrund af samstemmende udtalelser fra borgerne, medarbejderne og ledelsen.
I fremsendt arshjul, er der fx planlagt sociale parerendearrangementer hver 3 maned - og borgerne fortzeller om afholdt arrangement, hvor der
deltog mange pargrende. Der er ved tidligere tilsyn oplyst, at borgerne har mulighed for at lane lokale til afholdelse af fedselsdag.
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.

H Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdlgruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de vaigte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Bostedet Vangeleddet i hgj grad formar at skabe sammenhang mellem malsaetning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad redeggr relevant for valgte metoder og tilgange,

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i middel grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og fglger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at borgernes mél i hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats .

Gennemsnitligbedommelse 4,5

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig mdigruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der forer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i hgj grad med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse og delvist systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til
positive resultater for borgerne

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse, men at borgerne i malgruppen har et meget differentieret behov for stette.
At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med borgerne.

At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og falger op herpa.

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og malgrupper.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler med borgerne,
medarbejderne og ledelsen. Tilbuddet arbejder med udgangspunkt i KRAP, medarbejderne oplyser, at der er en falles forstaelse af KRAP i
medarbejdergruppen og man er i gang med at implementere relevante dele af KRAP. Det er indtrykket efter samtale med medarbejdere og ledelse,
at der arbejdes med udgangspunkt i KRAP og de vaerdier der er i KRAP, men at det ikke forventes, at implementere hele KRAP konceptet. Desuden
er der arbejdet med at indfere LA2 som konflikthandteringsmetode og alle medarbejdere har vaeret pa kursus i dette.

Bostedet Vangeleddet har stor succes med anvendelse af velfaerdsteknologiske lgsninger, som gar, at beboerne tilegner sig faerdigheder og opnar
sterst mulig selvsteendighed. Borgerne var glade for IBG-systemet, og socialtilsynet oplevede at borgerne opnaede en gget styring over eget liv via
IBG-systemet. Medarbejdere og ledelse, udtalte samstemmende at alle borgerne pa bostedet i et eller andet omfang anvender velfaerdsteknologi.

Tilbuddets borgere svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedgmmes pa baggrund af samtaler med borgerne, medarbejderne og
ledelsen, samt fremsendte handleplaner.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mél for borgene til lsbende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og fglge op pa mal for borgerne. Dette bedgmmes pa baggrund af udtalelser fra
borgere og medarbejderne, samt fremsendte dokumentationsmateriale. Borgerne giver udtryk for at der er en praksis for at opsaette mal og de
selv er med til at opseette relevante mal for sig selv.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der laeres af arbejdet med borgernes mal. Dette bedemmes pa baggrund af borgere, medarbejdere og ledelse
der beskriver, at kontaktteams og den samlede personalegruppe drefter opnaet mal med borgerne.

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra medarbejderne og fremsendte
handleplaner. Der dokumenteres i forhold til VUM, og de effektmal der er stillet op. Tilbouddet opnar og dokumenterer positive resultater pa
individuelt niveau. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra borgerne og medarbejderne. Borgerne beskriver, at de laerer forskellige
brugbare ting ved at bo pa bostedet. Og medarbejderne beskriver, hvordan positiv udvikling anvendes i bade mindre personalegrupper som fx ved
overlap, men ogsa i starre sammenhange som fx personalemader. Tilbuddet opnar og dokumenterer delvist positive resultater for den samlede
borgergruppe. Dette bedgmmes pa baggrund af udtalelser fra medarbejdere og ledelse. Tilbuddet italeszetter oplevede positiv udvikling i den
samlede borgergruppe, men der genereres ikke en eller anden form for data-materiale, der kan anvendes som billede pa positiv udvikling i den
samlede borgergruppe. Men der har tidligere vaeret ivaerksat trivselsundersggelse for borgerne, som generelt var positiv.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d
Tilbuddet samarbejder med relevante eksterne aktgrer. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra borgerne, medarbejderne og ledelsen.
Medarbejderne udtaler, at i det omfang det er nadvendigt laves der aftaler med diverse eksterne akterer, hvilket bekraeftes af borgerne.

Der samarbejdse med relevante sundhedsinstanser. Der samarbejdes med diverse uddannelsestilbud, eksterne arbejdspladser og aktivitetstilbud
med udgangspunkt i borgernes gnsker og behov.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmeessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pd sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddrogelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin pcedagogiske indsats har fokus pd at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til labende lcering og forbedring of indsatsen. Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse af vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Bostedet Vangeleddet i meget hgj grad understeatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i meget hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad respekterer borgernes selvsteendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad tilrettelegger dagligdagen med et hensyn til borgernes @nsker og behov.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Gennemsnitligbedommelse 5,0

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understatter i meget hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet understgtter borgernes selvstaendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet prioriterer borgernes muligheder for at kommunikere gnsker og behov bade pa et individuelt plan og som gruppe..

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a

Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for borgernes selvstaendighed, selvbestemmelse og integritet tilpasset malgruppens og den
enkelte borgers forudsaetninger. Dette bedemmes pa baggrund af samstemmende udtalelser fra borgerne, medarbejderne og ledelsen. Borgerne
beskriver, at de faler sig hert og medt med respekt for deres selvstaendighed. Borgerne har ved tidligere tilsynsbesgg fortalt, at der fx afholdes
husmeader, hvor de orienteres om forskellige relevante forhold og hvor de fx kan beslutte, hvor de skal hen pa tur, eller hvad faellesrum skal
anvendes til og hvordan de skal indrettes. Socialtilsynet deltog ved dette tilsynsbesgg i husmader for begge etager og vurderer, at der er et relevant
forum for de borgere der formar at deltage i denne form for mgdeaktivitet. Der skal dog generelt vaere opmaerksomhed p3, at den store gruppe af
borgere der ikke kan deltage i dette forum ogsa bliver hart.

Borgerne bliver inddraget i ansaettelse af personale og der blev p& husmaderne snakket om hvilke stillinger der bliver ansggt til og hvem der gerne
vil deltage i processen.

Borgerne beskriver under rundvisning, hvordan de selv bestemmer over indretning af egen lejlighed, og hvordan medarbejderne fx altid banker pa
inden de kommer ind i en borgerlejlighed.

Borgerne giver udtryk for, at de er glade for, at blive betragtet som individuelle personligheder og at statte og omsorg er tilpasset den enkelte
borger.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.b

Borgerne i tilbuddet inddrages systematisk i beslutninger vedrerende hverdagen i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af borgernes og
medarbejdernes samstemmende beskrivelse af fx husmeaderne. Borgerne i tilbuddet inddrages i beslutninger vedrgrende egne malsaetninger.
Dette bedemmes pa baggrund af borgernes udtalelser om, at de har samtaler med bade sagsbehandler fra kommunen og deres
kontaktpaedagoger om aktuel malsaetning for den enkelte borger.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understatter i meget hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for den enkelte borgers og malgruppens trivsel.
At tilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer borgernes adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer borgernes behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres fysiske og mentale
sundhed.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a

Borgerne i tilbuddet trives. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra borgerne. Borgerne udtaler glaede ved at bo pa Vangeleddet, og de viste
stolt rundt pa bostedet mens de fortzeller om de forskellige muligheder der er bade for individuelle @nsker, samt fzelles borgerensker. Tilbuddet
har en praksis, der afspejler forstaelse for de elementer og forhold, der skal til for at skabe trivsel for malgruppen, den samlede gruppe af borgere
og for den enkelte borger i tilbuddet. Dette bedgmmes pa baggrund af udtalelser fra borgerne og medarbejderne. Borgerne falte sig madt og
forstaet og medarbejderne oplyser, at de Iebende bliver opdateret i viden om malgruppens sarlige problematikker.

Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b

Borgerne i tilbuddet har relevant adgang til nedvendige sundhedsydelser. Dette bedemmes pa baggrund af samstemmende udtalelser fra
borgerne, medarbejderne og ledelsen. der ydes stgtte til at mgde frem, og der ydes stgtte til at modtage en sundhedsydelse, i det omfang det er
nedvendigt. Tilbuddet har mulighed for at ledsage borgerne til ngdvendige sundhedstilbud.
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Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c

Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for borgernes mulighed for fysisk og mental sundhed. Dette bedemmes pa baggrund af
udtalelser fra borgerne og medarbejderne, samt rundvisning pa bostedet. borgerne har fx gnsket et motionsrum som er etableret. Tilbuddet
opstiller i samarbejde med borgerne sundhedsfaglige mal, dokumenterer og felger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt
dokumentation "Sundhedsfaglig dokumentation" og "Opgave- og ansvarsbeskrivelse" for social- og sundhedsassistenter pa Bostedet Vangeledet,
samt beskrivelse fra leder af Bostedet Vangeleddet. | falge beskrivelsen gennemgas de 12 sygeplejefaglige problemomrader med borgerne, og i de
tilfeelde, hvor de ikke selv er i stand til det er det med pargrende. Der fglges op pa delmal pa teammeader hver 14. dag.

For at kvalificere arbejdet med de 12 sygeplejefaglige problemomrader, har Bostedet Vangeleddet ansat social- og sundhedsassistenter, der
sammen med leder (som er uddannet sygeplejerske), kvalificerer de sundhedsfaglige udredninger jvf procedurebeskrivelsen.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger magtanvendelser i hgj grad.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet har procedurer for forebyggelse, handtering og lzering af magtanvendelser.

Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a

Tilbuddet har opdateret viden, der understgtter at magtanvendelser undgas. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra medarbejdere og
ledelse. Det er en fast del af arshjulet, at gennemga lov, regler, retningslinjer og procedure for magtanvendelser og tilbuddets medarbejdere er
opdateret pa nyeste lovgivning pa omradet. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra medarbejderne om at der har vaeret opdatering i
forhold til nyeste viden vedr. magtanvendelse.

Tilbuddet har en strategi for at sikre, at medarbejderne har den ngdvendige viden og faerdigheder i forhold til at forebygge magtanvendelser. Dette
bedgmmes pa baggrund af udtalelser fra medarbejderne og ledelsen om at alle medarbejdere nu er uddannet i LA2 og det vurderes som godt
implementeret.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan hdndtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b
Tilbuddet har en praksis for at registrere og dokumentere magtanvendelser, der hviler pa en fast procedure.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse. Dette bedgmmes pa baggrund af
samstemmende udtalelser fra medarbejderne og ledelsen. Det udtales at magtanvendelser er et fast punkt pa p-mede-dagsorden.

Socialtilsynet har modtaget fa magtanvendelsesindberetninger fra til tilbuddet og de var relevante i beskrivelser og udformning.
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Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb i hgj grad.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.

At tilouddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og lzering i forhold til vold og overgreb.
At tilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.

Andre forhold: Tilbuddet er udfordret af enkelte borgere der kan have udadreagerende adfzerd over for andre borgere. Nogle borgere bliver
skraemt og traekker sig fra faellesskabet. Der er arbejdet med problemstillingen og der er taget forskellige forholdsregler i forhold til fysisk
afskaermning og personaledaekning til glede for alle parter.

Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 7.a

Borgerne i tilbuddet inddrages i forebyggelse og efterbearbejdning af episoder med vold og overgreb. Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der er
forebyggende i forhold til vold og overgreb. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra borgerne og medarbejderne. Der udtales
samstemmende, at der arbejdes paedagogisk med at forhindre fx voldsomme episoder udvikler sig til vold imellem borgerne. Tilbuddet har en
systematisk praksis for efterbehandling af voldsomme episoder. Dette bedemmes pa baggrund af femsendt registreringsskema af vold og
overgreb. Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer forebyggelse, handtering, registrering og lzering af vold og overgreb. Dette bedesmmes pa
baggrund af medarbejdernes udtalelser, om, hvordan de fx handterer uoverensstemmelser borgerne imellem. Der har vaeret episoder hvor en
borger har kraenket andre borgere, dette er forsagt lgst ved i en periode at skaeerme borgeren fra de andre borgere. Dette har ifslge borgerne vaeret
en god lgsning og der er ikke meget utryghed i tilbuddet nu.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmeessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og skonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug af ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Bostedet Vangeleddet i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering i hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at borgerne trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

Gennemsnitligbedommelse 4,5

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet .
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets gverste ledelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a

Tilbuddets ledelse har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af tidligere fremsendt dokumentation Tilbuddets ledelse
opdateres Igbende med na@dvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Tilbuddets ledelse udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de
nedvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra borgere og medarbejdere. Borgerne udtrykker glaede
ved at bo pa Vangeleddet, og personalet udtaler, at de har tillid til ledelsen.

| sidste tilfredshedsundersegelse udarbejdet i forbindelse med APV scorer medarbejderne ledelsen forholdsvist hgjt pé de fleste parametre.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig of ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b

Tilbuddet har ekstern supervision for medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra medarbejdere og ledelse. Medarbejderne har
ekstern supervision hver 3. maned, Der er ledelsesparring i diverse ledelsesgrupper pa tveers af Greve kommune, og ledelsen holder hver 14. dag
mede med ledelsen i Greve Kommune. Tilbuddet har en fast praksis for faglig og personalemaessig sparring for ledelse og medarbejdere. Dette
bedemmes pa baggrund af medarbejdernes udtalelser om, at der sparres pa overlap og i forbindelse med personale-mgder.
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Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At ledelsen sikrer den enkelte borgers kontakt og adgang til professionelle.
At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og delvist begraenset personalegennemstremning og sygefravaer.

Indikator 9.a

Borgerne har, i forhold til deres behov, tilstreekkelig kontakt til personale med relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.a

Ledelsen sikrer, at borgerne har mulighed for tilstraekkelig og stabil personalekontakt svarende til deres behov. Dette bedemmes pa baggrund af,
at tilbuddet har veeret udfordret i forhold til en konkret borger der har kraevet mange ressourcer. Borgerne udtrykker, at der af og til sker
aflysninger af aktiviteter pa grund af for lidt personale. Leder har Igbende orienteret om at der er en proces i gang der sikrer personale med
relevante kompetencer til at tilgodese alle parter.

Ledelsen sikrer at borgerne mades af personale med relevante kompetencer. Dette bedemmes pé baggrund af udtalelser fra borgerne og
medarbejderne samt medarbejderkompetencelister der viser, at medarbejderne har relevante faglige kompetencer. Borgerne faler sig bade madt
og hjulpet i deres hverdag.

Medarbejderne bliver generelt indfert i viden om autisme og de tilgange og metoder der arbejdes med pa stedet.

Tilbuddets personalenormering er middel sammenlignet med sammenlignelige tilbud.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pad tilbuddet er ikke pé hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.b
Tilbuddets personalegennemstrgmning er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste
arsrapport pa Tilbudsportalen .

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har indikeret en hgjere personalegennemstremning pa ca. 30 % dog hovedsageligt
medarbejdere i nattevagt og med baggrund for de fleste i en konkret problemstilling omkring en borger som ikke var mulig at lgse pa grund af
tilbuddets status som et § 105 tilbud.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstrgmningen medfgrer middel lav risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes
pa baggrund af, at borgerne generelt har gavn af en stabil personalegruppe, som har kendskab til den enkeltes udfordringer.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.c

Tilbuddets sygefraveer er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedgmmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport pa
Tilbudsportalen. Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har dog indikeret et hgjt sygefraveer. Der har veeret flere
langtidssygemeldinger og en del sygdom pa baggrund af Covid 19, endvidere har der pa baggrund af vold og trusler fra en borger veeret en del
sygefraveer. Det vurderes ud fra samtale med leder, at sygefravaeret er ved at stabilisere sig igen.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det at sygefravaeret medferer en middel risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa baggrund af
udtalelser fra leder og medarbejdere.
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Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk

peedagogisk indsats.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.d
Tilbuddet benytter ikkefastansatte medarbejdere i vikarfunktioner. Ud fra den modtagne vikarliste har 2/3 dele af vikarerne uddannelse som

paedagog/ SSA/ SSH og det vurderes, at med dette udgangspunkt, kan den paedagogiske indsats tilretteleegges relevant.
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B Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er nadvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdigruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pé, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pa sével kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten aof et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pa borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Bostedet Vangeleddets medarbejdere i meget hgj grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i meget hgj grad meder borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mélgruppens behov og tilbuddets metoder

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At metoder og tilgange afspejles i praksis.

At medarbejderne har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og borgernes individuelle behov og
forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.a
Tilbuddets medarbejdere har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedesmmes pa baggrund af fremsendte kompetencelister. 14
ud af 19 medarbejdere er uddannede paedagoger, 1 SSA, 2 PGU/PA, og 2 omsorgsmedhjzelpere.

Tilbuddets medarbejdere kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af interview med
medarbejderne om praksis. Medarbejderne redegjorde fint for daglig paedgogisk tilgang til malgruppen, og udviste fin faglig refleksion ift. daglig
praksis.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilouddet opdateres med nedvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af
fremsendt kompetenceplan og kompetencestrategi. Personalet uddannes i autismeforstaelse samt, og LA2. Faglige tilgange, der er relevante for
tilbuddets malgruppe. Tilbuddet har arbejdet med at uddanne medarbejdere i anvendelsen af KRAP, som udgangspunkt. Der arbejdes med
udgangspunkt i en kognitiv relationsbaseret og anerkendende tilgang med brug af udvalgte skemaer fra KRAP.
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Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.b

Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne har relevante kompetencer. Dette bedgmmes pa baggrund af observeret interaktion
imellem borgere og medarbejdere, medarbejdernes refleksioner over praksis og borgernes udtalelser om mgdet imellem borger og medarbejder.
Her udtalte borgerne, at de falte sig forstaet og medt af medarbejderne, og adspurgt om de kunne fa anden form for hjeelp end af praktisk
karakter, bekrzeftede borgerne dette under interview. Medarbejderne har generelt god viden om borgernes kerneproblematik (autisme)

15-03-2022 Side 20 af 25



Socialfilsyn €4ST Hsiss.
Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bade som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdlgruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer pa Bostedet Vangeleddet i meget hgj grad understatter formalet med tilbuddets indsats og er
velegnede til malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad understgtter borgernes trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i hgj grad tilgodeser borgernes behov for bade feellesskab og privatliv. Nogle borgere er dog udfordret
i forhold til samvaer med andre borgere i feellesarealerne. Det betyder at nogle borgere traekker sig fra faellesskabet og at andre ikke formar at vaere
i feelleskabet. Der er ikke store muligheder for, at eendre pa de fysiske rammer for at tilgodese muligheden for mere skaermede enheder efter
behov.

Socialtilsynet vurderer, at lejligheder, faellesarealer og faciliteter i meget hgj grad fremtraeder velholdte og i hgj grad hjemlige

Gennemsnitligbedommelse 5,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At de fysiske rammer og faciliteter generelt er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsaetning.

At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvstaendighed i brug og indretning af egne vaerelser / lejligheder.
At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og delvist hjemlige.

Andre forhold:

Tilbuddet har vaeret udfordret i forhold til at kunne skaerme borgere i feellesarealerne nar der er behov for dette. Bade for at sikre borgere mod
overgreb fra andre borgere, men ogsa for at kunne mindske stimuli for borgere der er udfordret i den retning. Tilbuddet har faet dispensation til i
en periode, at lave fysisk afskeermning i forhold til en enkelt borger.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 14.a

Borgerne er tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra de borgere, som tilsynet snakkede med.
Borgerne anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedgmmes pa baggrund af udtalelser fra bade borgere og medarbejdere. der er pan
tilslutning til fx faellesspisning, og der er flere borgere, der fx anvender motions, spille og filmrum.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b

Tilbuddets fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Tilbuddets faciliteter er velegnede til malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af
udtalelser fra borgerne, som fortaller, at de er meget tilfredse med de fysiske rammer og pa forespargsel om de ville lave noget om hvis de fik
muligheden for at starte forfra var svaret, at det ville de ikke. IBG, som er tilbuddets kommunikationsplatform er en integreret del at tilbuddet og
bade borgere og medarbejder er glade for teknologien. Borgerne oplever en gget mulighed for selvstaendighed.

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Dette bedesmmes pa baggrund af omradets mange muligheder for bade indkeb, offentlig
transport og fritidsaktiviteter.

Borgerne der blev snakket med var opmaerksomme p3, at der var fa beboere der havde udfordringer i forhold til tilbuddets fysiske indretning, men
var glade for at der var taget hand om dette og der var skabt starre tryghed i gruppen.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c

Borgerne inddrages i indretning af egen lejlighed. Dette bedgmmes pa baggrund af udtalelser fra borgerne og fremvisning af borgerlejlighed.
Borgerne bekraeftede samstemmende, at de selv bestemmer over indretningen i egen lejlighed. Borgerne inddrages i udformning og indretning af
feellesarealer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra borgerne og medarbejder. De fortzeller samstemmende, at borgerne har
bestemt, hvad fx faellesrum skal anvendes til, og hvilke faciliteter de skal indeholde. Borgernes lejligheder fremstar hjemlige. Dette bedgmmes pa
baggrund af fremvist borgerlejlighed. Tilbuddets fzellesarealer fremstar hjemlige. Dette bedemmes pé baggrund af rundvisning pa tilbuddet.
Tilbuddets bygninger er nybyggede, og lysindfald, samt byggematerialer giver en hyggelig stemning. Bygnings karakter med lange gange og store
feelles spise og kekkenomrader, giver de samlede omgivelser en oplevelse af at veaere et "tilbud", med flere beboere, men der er indrettet hygge og
kreahjgrner rundt i huset,. ligeledes giver billederne pa vaeggene ogsa et mere hjemligt praeg.

Borgerne har mulighed for at anvende tilbuddets faciliteter til fx afholdelse af fedselsdag for familie og parerende.

15-03-2022 Side 22 af 25



Socialtilsyn €4ST s
@konomi

@konomi

Vurdering af tema

Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den fornedne gkonomiske kvalitet, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Socialtilsynet har lagt falgende forhold til grund for vurderingen:

o Tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

o Tilbuddets gkonomi kan give mulighed for den forngdne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.
e Der er gennemsigtighed i tilbuddets skonomi.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og mélgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets akonomi?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Spindelvaev

Tilbuddets bedeammelse

Uddannelse og beskeeftigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed of trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er fgrst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

* Borgeroversigt

« Tilbudsportalen

e Opgorelse af sygefraveer

+ Kompetence og anciennitetsoversigt
o Tidligere tilsynsrapport

o Paedagogiske planer

o Medarbejderoversigt
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Kommune
Interviewkilder

Kilder

e Borgere

o Ledelse

o Medarbejdere

Observationskilder
Kilder

e Borgere
* Medarbejdere
o Ledelse
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